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Web マーケティング戦略立案、対策
支援により会社の認知度を上げ、
当社のファンを増やす 富山県高岡市
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金 型 の 設 計 ・ 製 造 / FA C TO R Y  A R T  
M U S E U M  TO Y A M A の 企 画 ・ 運 営

業務委託契約として当社のマーケティングや人材採
用のコンサルティングをしています。ものづくり
に真摯に取り組み、新しいことに挑戦し続けてい
る「フジタ」のファンを増やすための公式ブログや
SNS の企画・戦略、効果的なオウンドメディア作り、
Google Analytics を活用した Web 実績の確認や解析
による PDCA、インフルエンサーへのアプローチと
活用、DX セミナーで活かせる情報収集など、網羅的
に取り組ませていただいております。

写真は当社ブログの分析画面です。春日氏に設
定方法を教えていただき、当社担当者が Google 
Analytics を操作してデータを収集し、ミーティン
グではデータを基にした仮説の検証、効果の確認
を行っています。

当社の課題に対し、「まず事例を調べてみます！」
と真っ先に調査を行い、その調査方法がデータ分
析だけでなく関係機関への問合せやインタビュー
など多岐に渡り、視野が広がりました。また、当
社が展示会に出展した際にはブースまで来てくだ
さったり、ご家族で北陸旅行を企画して当社に立
ち寄ってくださったりと、実際に会う機会も作っ
てくださり、とてもいい関係性を築いています。
スキル、経験はもちろん、何事にも積極的に取り
組まれる姿勢にいつも刺激を受けています。

ソフトバンク㈱の DX 新規事業開発に携わ
る社員兼、個人事業主として活動中

主な経歴：

経営企画部リーダー

役職名： マーケティング

春日 壯介 氏

年　齢： 42 歳
家族構成：妻、息子、娘
出身地： 還流ルート：神奈川県 転居なし
業務遂行手段： 全て遠隔業務

32 富山県

これまで Web サイトの開設、コンテンツの作成、SNS やメルマガ等を活用した情報発信など、企業の認知度と
企業価値向上のため、社内でできることはしてまいりましたが、その効果が確認できず、次の一手に繋がってい
ない状態が続いていました。今後当社が目指す「新規事業を契機とした既存事業の売上拡大」および「ハブ企業
としての情報発信」を実現するためには、特にデータを活用したマーケティングの強化が必要だと感じていまし
たが、社員 16 名の町工場でマーケティングの専門人材を確保するのは至難の業です。そんな時、副業人材には
その様なスキルを持つ方が多く、また協業しやすい業務分野であることの提案を受けお願いいたしました。

データを次の一手に活かせるマーケティング専門人材の確保と育成

当社の経営課題を解決するためには、マーケティングの経験と実績はもちろん、外部の方との協業が初めてと
いう社員を導き教育しながらプロジェクトを進めていくリーダーシップ、そして遠隔地にいながら当社をより
理解し、当社にあった提案をしていただける理解力とコミュニケーション力が必要だと考えておりました。プ
ロフェッショナル人材戦略本部開催の交流会でお会いした方々と面談をしました。どの方も実績のある方ばか
りで数十分の面談でいろいろなご意見、提案を聞くことができました。その中で春日氏は、これまでの経験、
実績はもちろんですが、プロダクトデザインを学び、自らも商品製作に携わった経験があるという点から、も
のづくり企業である当社をより理解していただけると考え採用に至りました。

マーケティングを強化し、フジタのファンを増やす

「フジタのファンを増やす」というこちらからのミッションに対し、「ファン」とは誰か？という認識を合わせ
ることから始めました。曖昧な表現を一つ一つ対話しながら明確にし、当社の目指す姿を理解された上で現状
分析をしていただき、当社でまだコンテンツ化していない情報を指摘いただきました。また春日氏の本業や人
脈などから得たマーケティング業界に関する知識や情報もミーティングで共有いただけるので、変化の激しい
業界の今を踏まえた上で、当社の認知度アップに活かしています。春日氏と決めた対策を一つずつ実行した結
果、新しい業種の方とのつながりができ、更に幅広い方々に当社を知っていただき、「フジタのファンを増やす」
ためのベースができました。

最新の情報とデータに基づいた戦略構築と企業認知度の向上

元道 彩 氏


